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CODE : 
1 = Service client/ Support technique  
2 = Ventes 
3 = Interentreprises 
4 = Distributeurs externes 
5 = Diffusion spéciale 

Objet :  Masque à ventilation assistée protection contre l’amiante TM3P 
 
Cher client, 
 

 
 
 
 
 
 
 
Dans le cadre de notre engagement permanent dans l'amélioration de la qualité chez Scott Safety, nous souhaitons 
attirer votre attention sur un problème que nous avons constaté dans notre produit Phantom Vision. La possibilité 
existe que le raccord frontal (pièce 2018802) présente une fissure dans  sa partie intérieure, à proximité de la soupape 
d'expiration, comme indiqué sur la figure 1 ci-dessous. 
 
En suivant le conseil « vérifier avant utilisation » dans le manuel de l'utilisateur fourni avec votre équipement, veuillez 
faire particulièrement attention à la zone qui entoure la soupape d'expiration et rechercher des fissures visibles pendant 
l'inspection. Scott Safety invite les utilisateurs à suivre les conseils communiqués par votre organisme national de 
réglementation en ce qui concerne la maintenance de routine de l'équipement de protection respiratoire.  
 
Figure 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si, pendant l'inspection, vous constatez une fissure sur le raccord interne frontal, nous vous conseillons de cesser 
d'utiliser l'équipement et de le retourner à un centre de service agréé où le port avant sera changé gratuitement. 
 
Merci de noter: Le masque à VA Phantom Vision, incluant  la fissure du raccord intérieur, a été testé à l’institut des 
normes Anglaises “British Standards Institute” et reste conforme à  la norme  BS EN 12942:1998+A2:2008. Il n’y a 
aucun danger pour la santé des opérateurs d’utiliser ce masque avec cette fissure. Cependant nous recommandons le 
changement de cette pièce par un Centre de Maintenance Agrée Scott Safety. 
 
Veuillez faire suivre cette information à vos clients si vous n'êtes pas l'utilisateur final de ce produit. 
Si vous avez besoin d'autres informations, veuillez contacter l'assistance technique de Scott Safety au Royaume-Uni, au 
+44 (0)1695 711657, ou envoyer un email à dahart@tycoint.com qui sera ravi de vous aider. 
 
Sincères salutations, 
Jonathan Cooper 
Directeur qualité 

Pièces concernées 
Référence Description 
2018777 Phantom Vision  (S) 
2018778 Phantom Vision  (M) 
2018779 Phantom Vision  (M/L) 

Phantom Vision


